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 نظام إدارة الجودة
  هـ 1439/1440عام 

 

 

 جامعة الملك عبدالعزيز

  عدب   عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن
 الشؤون الفنيةوكالة 

 

 

 ت الدور المهام الأنظمة

 QM  
 إدارة أوقات الاختبار 

  عرض أسئلة تعديل،، )إنشاءالإشراف على كامل أسئلة البنك بتفعيل كافة الصلاحيات 
 (. عرض التقاريرو ، ونتائج الاختبارات

 ( ساعة48قبل موعده بمدة لا تقل عن ) إنشاء الاختبار. 
 ( ساعة48قبل موعده بمدة لا تقل عن ) جدولة الاختبار. 

 مشرفـ/ـة بنك الأسئلة
 )عضو هيئة تدريس واحد 

 فقط لكل مادة(
1 

 QM  
 

 :المشاركة في إنشاء بنك الأسئلة من خلال تفعيل جميع/ بعض الصلاحيات التالية 
o .إدخال الأسئلة وتعديلها 
o  الأسئلة.عرض 
o التقارير( عرض النتائج( 

 2 مسؤولي بنك الأسئلة

  3 منسقـ/ـة المادة )لكل فرع( ة بنك الأسئلة.ـ/ـالمسؤولـ/ـة عن التواصل مع مشرف 
  .معرفة أعداد الطلاب المسجلين في المادة 

 لابكل ما يخص مشاكل الط. 
  مواعيد الاختباراتجداول إرسال. 
 الاختبار إلى عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعدعن سؤلـ/ـة المبيانات  إرسال. 
 الطلاب تحديد مراقبي. 

ميةمسؤولـ/ـة الشؤون التعلي  4 

   تحديث المتصفحInternet Explorer ( 11إلى النسخة). 
 الاختبارات الإلكترونية تحميل برنامج Electronic Exams -QM  على أجهزة

 المعامل.
 تحميل مشغل الفلاشFlash Player  ة المعاملأجهز  على. 
 في حال الحاجة لتغيير كلمة المرور وضع الرابط الخاص بتغيير كلمة المرور للطالبـ/ـة. 
  مل لاختبار جودة سماع الصوت.اأجهزة المع جميعتحميل مقطع صوتي على 
  طريقزة عن جهعلى الأ توصيلها يتمالتأكد من أن السماعات المزودة  AUX. 
  كل فترة اختبار.  قبلزة هالأج وجاهزيةالتأكد من عمل 
 .التحقق من جودة شبكة الانترنت الموصلة لأجهزة المعمل 

تفنييّ المعامل من الكليا  5 

   رالـ/ـة الاختبو مسؤ  الاختبار.يوم  عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد ةــ/ـمشرفالتواصل مع  6 

 
 .الإشراف على مشاكل الشبكة 

لومات عمادة تقنية المع مشرفي
 7 )يوم الاختبار(

  الأنظمة المستخدمة
في الاختبارات 

 الإلكترونية

 يع الأنظمة على جملصلاحيات بعد اعتمادها من الكليات وتفعيل ا صرف اسم مستخدم
 .المستخدمة في الاختبارات

 .التدريب على استخدام الأنظمة المستخدمة في الاختبارات الإلكترونية 
 .توفير الدعم الفنّي لأنظمة الاختبارات الإلكترونية 
  الاختبارة ــ/ـمن قبل مشرف متابعة سير الاختبارفتح المعامل و. 

 عمادة التعلم الإلكتروني
 8 والتعليم عن بعد

  )...،9 إدارة الخدمات والصيانة  .الإشراف على مشاكل صيانة المباني )تكييف المعمل، انقطاع الكهرباء 


